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TUYEN TRUYEN VE TAT SONG 2G VA PHO CAP DIEN THOAI
THONG MINH

1. Loi ich cua viéc tit mang 2G

Thyc hién Chuong trinh Chuyen (101 sd qudc gia dén nam 2025, dinh hudéng
dén nam 2030, viéc phat trién ha tang vién thong phai di trudec mot budc, tro thanh
ha tang cho kinh té sd, xa hoi s6. Viét Nam d3 Iya chon phuong an tat song 2G dé
thic déy thue hién muc tiéu phd cap mang di dong 4G, 5G va dién thoai thong
minh dén tung nguoi dan. Cude cach mang nay s€ thic day Chinh phu sd, kinh té
s6, xa hoi s6... mot cach nhanh chong va 1a dong luc quan trong dua Viét Nam
phat trién nhanh, manh hon vé moi mat. Khi 100% ngudi dan sir dung smartphone,
dich vu dir liéu duoc sir dung nhiéu s& thuc day nhiing dich vu sé phong phii hon.

Trién khai vige tat hoan toan song 2G dé tan dyung tai nguyén tan sb cho cac
cong nghé vién thong hién dai hon, pht hop véi muc tiéu phét trién cia nha mang
va quoc gia. Nho d6, hé thong mang 4G s& duoc cai thién chat luong, t6i wu chi
phi van hanh va khai thac, phuc vu tot hon cho cac khach hang thué bao (Tai Viét
Nam, song 4G dang phai chia s¢ bang tan 1. 800 MHz v6i 2G, anh hudng tiéu cuc
dén toc do ctia 4G. Néu duoc giai phong, toc d6 mang cta 4G c6 thé ting thém
25% so voti hién tai). Cong ngh¢ di dong toc do cao 4G va thé h¢ di dong 5G tdc
d6 gap gan 10 lan 4G gbp phan quan trong thuc day chuyen d6i s trong moi linh
vuc x3 hoi, két ndi van vat nhanh hon, an toan hon, gop phan thyc hién muc tiéu
chung pho cap dién thoai théng minh tdi toan dan.

2. L trinh tit song 2G

Thong tu s6 43/2020/TT-BTTTT cta B6 TTTT ¢6 hiéu luc tir ngay 1/7/2021
néu rd dién thoai di dong phai sir dung céng nghé E-UTRA (4G); cé4c san pham
thiét bi dién thoai di dong chi co tinh ning 2G, 3G hoic két hop ca 2G va 3G
khéng dugc san xuat hoic nhap khau vao Viét Nam. Céac bang tan sir dung cho
2G (900/1800MHz) s& khong duoc tiép tuc st dung cho hé thong thong tin di
dong 2G sau khi giay phép sir dung cac bang tan nay hét thoi han (thang 9/2024)
theo vin ban s6 4833/BTTTT-CVT ngay 27/9/2022 cua Cuc Vién thong - Bo
TTTT. Nhu vay sau thoi diém nay, cac may dién thoai sir dung sim 2G trudc day
(may bam phim c6 dién) s& khong dung dé nghe, goi, nhan tin duoc nira.

Véi nguyén tic khong dé nguoi dan mat lién lac, cac nha mang dang xdy
dung cac chinh sach hd trg thiét bi dau cudi va hd trg cude cho khach hang, nham
thiic ddy chuyén doi tir thiét bi 2G sang 4G. Cac doanh nghiép vién thong co trach
nhiém huéng din, giai dap thac mic cho nguoi dan dang 13 nhimg thué bao 2G.
Trong khu vuc tit séng, doanh nghiép s& giri tin nhan thong bao, nhan vién tong
dai truc tiép lién hé véi timg chti thué bao dé tu van hudéng dan ngudi dan chuyén
d6i thiét bi trudc thoi diém tat song.

3. Nhitng luu y dé mua dién thoai 4G
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Hign nay hau hét céc dong dién thoai thong minh cua cac hang I6n déu ho
trg cong ngh¢ 4G tro 1én. Tuy nhién thyc te trén thi truong c6 kinh doanh dong
dién thoai co ban dang bam phim c6 dién 2G hoac 4G (chi dung nghe, goi, nhan
tin).

Dé khong mua nham may chi nghe goi dugc trén mang 2G va phai thay may
khi nha mang tit song 2G ngudi dan can luu ¥ nhitng diém sau: Chi mua dién
thoal tai cac ctra hang ciia nha mang, hdng ban I¢ I6n, cé uy tin (do cac nha mang,
hang ban Ié chiu sy kiém soat va cam két véi cac co quan quan 1y nha nude; duoc
Kiém tra giam sat thuong xuyén), déng thoi mua hang c6 hoa don, phiéu bao hanh
dam bao may dugc hd trg 4G (luu v khi 100% ngudi dan st dung smartphone,
dich vy dit liéu dugc st dung nhiéu sé thiic ddy nhing dich vu s6 phong pht hon).

- Mua dién thoai 4G theo chuong trinh hd tro ciia nha nudc va nha mang:
Nha nudc s& ¢6 chuong trinh hd trg ngudi nghéo, can nghéo mua smartphone 4G.
Theo d6, cac nha mang sé tro gia smartphone 500.000 dong/may cho céc thué bao
di dong thude ddi tuong 1a ho ngheéo, can nghéo theo quy dinh caa Bo Thong tin
va Truyén thong bang kinh phi tir Qu¥ dich vu vién thong cong ich Viét Nam.



